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Կան բազմաթիվ ծրագրեր, 

որոնք կարող են օգնել 
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շարունակությունը հետևի մասում

Ծրագրեր, որոնք օգնում են նվազեցնել ձեր կոմունալ 
վճարները
Դուք կարող եք իրավասու լինել ստորև նշված ծրագրերից մեկին կամ մի 
քանիսին, որոնք կօգնեն նվազեցնել ձեր կոմունալ վճարների չափը։

California Alternate Rates for Energy (CARE, Կալիֆոռնիայի 
էլեկտրաէներգիայի այլընտրանքային սակագներ)
CARE ծրագիրը նախատեսված է իրավասու ցածր եկամուտ ունեցող տնային 
տնտեսությունների համար։ Դուք կարող եք իրավասու լինել, եթե ձեր տնային 
տնտեսության եկամուտը ցածր է ծրագրով սահմանված եկամտային շեմից։ 
Դուք կարող եք նաև իրավասու լինել, եթե ընդգրկված եք որոշակի աջակցության 
ծրագրերում, օրինակ՝ Կալիֆորնիայի բժշկական աջակցության ծրագրում 
(Medi-Cal) կամ Կանանց, նորածինների և երեխաների դաշնային աջակցության 
ծրագրում (WIC)։ CARE ծրագիրը տրամադրում է 30–35% զեղչ էլեկտրաէներգիայի 
վճարի և 20% զեղչ բնական գազի վճարի համար։

Ընտանիքների էլեկտրաէներգիայի սակագնի աջակցության 
ծրագիր (FERA)
Այն ընտանիքները, որոնց տնային տնտեսության եկամուտը գերազանցում է 
CARE ծրագրի համար սահմանված շեմը, կարող են այնուամենայնիվ իրավասու 
լինել FERA ծրագրին։ FERA ծրագրում ընդգրկված ընտանիքները կստանան 18% 
զեղչ էլեկտրաէներգիայի իրենց վճարի համար։ CARE և FERA ծրագրերի համար 
օգտագործվում է դիմումի նույն ձևը։

Էներգախնայողության աջակցության ծրագիր (ESAP)
Եթե համապատասխանում եք CARE ծրագրի իրավասության պահանջներին, 
կարող եք նաև իրավասու լինել ESAP ծրագրի ծառայություններին։ Այս 
ծրագիրն օգնում է նվազեցնել ձեր ամսական էներգետիկ ծախսերը՝ անվճար 
եղանակամեկուսացման, էներգաարդյունավետության բարելավումների և 
կոմունալ վճարների աջակցության միջոցով։ Ծառայությունները կարող են 
ներառել ձեղնահարկի մեկուսացում, դռների և պատուհանների ճեղքերի 
մեկուսացում և խցանում, պատուհանների ու դռների վերանորոգում, ինչպես 
նաև էներգաարդյունավետ կենցաղային սարքերի տրամադրում։
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Կոմունալ ծառայությունների աջակցության ծրագրեր
շարունակությունը առջևից

Բժշկական բազային ծրագիր (Medical Baseline)
Medical Baseline ծրագիրը հնարավորություն է տալիս ավելի մեծ 
քանակությամբ էներգիա ստանալ կոմունալ ծառայություն մատուցող 
ընկերության ամենացածր հասանելի սակագնով, եթե դուք կամ ձեր 
տնային տնտեսության անդամներից մեկը բժշկական սարքավորումների 
օգտագործման կամ կյանքին սպառնացող հիվանդության բուժման 
համար կախված է էլեկտրաէներգիայից։ Իրավասությունը որոշվում է 
բժշկական անհրաժեշտության հիման վրա։ Medical Baseline ծրագրի ձեր 
դիմումը պետք է ստորագրված լինի ձեր բժշկի կողմից։

Ծրագրեր, որոնք օգնում են կատարել կոմունալ 
վճարումները
Ցածր եկամուտ ունեցող տնային տնտեսությունների 
էներգետիկ աջակցության ծրագիր (LIHEAP)
LIHEAP-ը տրամադրում է աջակցության երկու տարբեր տեսակ՝

1.	Եղանակամեկուսացման ծառայություններ, որոնք կնվազեցնեն ձեր 
վճարները՝ նվազեցնելով ձեր տնային տնտեսության էներգիայի սպառումը։

2.	Ցածր եկամուտ ունեցող սպառողների կոմունալ վճարների շտապ 
աջակցության տրամադրում՝ վճարման ենթակա գումարի նկատմամբ 
վարկային գումարի ձևով։

Դիմելու գործընթացը պահանջում է որոշակի փաստաթղթեր և ունի 
խիստ ժամկետներ։ Ձեր CHANGES կազմակերպությունը կօգնի ձեզ դիմել 
LIHEAP ծրագրին։

Կոմունալ ծառայություններ մատուցող ընկերությունների 
կողմից տրամադրվող աջակցության ծրագրեր
Կոմունալ ծառայություններ մատուցող ընկերությունները նույնպես ունեն 
ծրագրեր, որոնք կարող են ձեզ տրամադրել շտապ օգնություն կոմունալ 
վճարների հարցում։ Ծրագրերի մեծ մասը իրավասու սպառողներին 
տրամադրում է կոմունալ վճարի միանվագ վարկային գումար։

PACIFIC GAS AND ELECTRIC (PG&E) – REACH ծրագիր

SOUTHERN CALIFORNIA EDISON (SCE) – Էներգետիկ աջակցության հիմնադրամ

SOUTHERN CALIFORNIA GAS (SOCALGAS) – Գազի վճարումների աջակցության 
հիմնադրամ

SAN DIEGO GAS AND ELECTRIC (SDG&E) – «Հարևանից հարևանին» ծրագիր

Ձեր CHANGES կազմակերպությունը կարող է ստուգել ձեր կոմունալ 
վճարները, օգնել լրացնել փաստաթղթերը և ձեր անունից կապ 
հաստատել կոմունալ ծառայություն մատուցող ընկերության հետ՝ ձեր 
վճարի կամ կոմունալ ծառայությունների հաշվի վերաբերյալ։

Համայնքային աջակցություն 
և իրազեկում բնական 

գազի և էլեկտրաէներգիայի 
ծառայությունների վերաբերյալ

(CHANGES) ծրագիր

www.cpuc.ca.gov/team-and-changes 

teamandchanges@cpuc.ca.gov

Եթե չեք կարողանում լուծել ձեր 
վեճը ծառայություն մատուցող 
ընկերության հետ, դիմեք 
ձեր CHANGES համայնքային 
կազմակերպությանը (CBO):

Աջակցություն ստանալու համար դիմեք ձեր տեղական CHANGES 
կազմակերպությանը՝

https://www.cpuc.ca.gov/team-and-changes
mailto:teamandchanges%40cpuc.ca.gov?subject=

