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បន្តតទៅ�ខាងក្រោ��យ

កម្មម វិធីិីដែ�លជួួយកាត់់បន្ថថយវិកិ្កកយបត្រ�របស់អ់្ននក
អ្ននកអាចមានលក្ខខណៈៈសម្បបត្តិិ�គ្រ�ប់ ់គ្រា�ន់់សម្រា�ប់់កម្មម វិធិីីមួួយ ឬច្រើ��ើនកុ្នុ�ងចំំណោ�ម
កម្មម វិធិីីខាងក្រោ��ម ដែ�លនឹឹងជួួយ កាត់់បន្ថថយចំំនួួនទឹឹកប្រា�ក់់កុ្នុ�ងវិកិ្កកយបត្រ�ថ្លៃ�ៃ
សេ�វាសាធារណៈៈរបស់់អ្ននក៖

អត្រា�តម្លៃ�ៃជម្រើ��ើសរដ្ឋឋកាលីហ័ី្វ័�រញ៉ាា សម្រា�ប់ថ់ាមពល (California 
Alternate Rates for Energy, CARE)
កម្មម វិធិី ីCARE បើ�ើកទទួួលសម្រា�ប់់គ្រួ�សារដែ�លមានចំំណូូលទាប និិងមានលក្ខខណៈៈ
សម្បបត្តិិ�គ្រ�ប់ ់គ្រា�ន់់។ អ្ននកអាចមានលក្ខខណៈៈសម្បបត្តិិ�គ្រ�ប់ ់គ្រា�ន់ ់ប្រ�សិិនបើ�ើចំំណូូលគ្រួ�សារ
របស់់អ្ននកទាបជាងកម្រិ�ិតដែ�លកម្មម វិធិីីបានកំំណត់់។ អ្ននកក៏៏អាចមានលក្ខខណៈៈសម្បបត្តិិ�
គ្រ�ប់់គ្រា�ន់់ ប្រ�សិិនបើ�ើអ្ននកកំំពុុងទទួួលជំំនួួយពីីកម្មម វិធិីីជាក់់លាក់់មួួយចំំនួួន ដូូចជា 
កម្មម វិធិីីជំំនួួយវេេជ្ជជសាស្ត្រ�រ រដ្ឋឋកាលីីហ័្វ័�រញ៉ាា  (Medi-Cal) ឬកម្មម វិធិីីជំំនួួយសហព័័ន្ធធសម្រា�ប់់
ស្ត្រី�ី�  ទារក និិងកុុមារ (WIC)។ កម្មម វិធិី ីCARE ផ្តតល់់ការបញ្ចុះះ � �តម្លៃ�ៃ 30–35% លើ�ើវិកិ្កកយបត្រ�
អគ្គិិ� សនីីរបស់់អ្ននក និិងការបញ្ចុះះ � �តម្លៃ�ៃ 20% លើ�ើវិកិ្កកយបត្រ�ឧស្ម័័ �នធម្មមជាតិិរបស់់អ្ននក។

កម្មម វិធីិីជំំនួួយអត្រា�អគិ្គិ�សនីសម្រា�ប់គ់្រួ�សារ (FERA)
គ្រួ�សារដែ�លមានចំំណូូលលើ�ើសពីីលក្ខខខណ្ឌឌ តម្រូ�វរបស់់កម្មម វិធិី ីCARE ក៏៏អាចមាន
លក្ខខណៈៈសម្បបត្តិិ�គ្រ�ប់ ់គ្រា�ន់់សម្រា�ប់់ FERA ផងដែ�រ។ គ្រួ�សារដែ�លចុះះ�ឈ្មោះ�ះ �កុ្នុ�ងកម្មម វិធិីី 
FERA នឹឹងទទួួលបានការបញ្ចុះះ � �តម្លៃ�ៃ 18% លើ�ើវិកិ្កកយបត្រ�អគ្គិិ� សនីីរបស់់ពួួកគេ�។ 
ទម្រ�ង់់ពាក្យយស្នើ�ើ�សុំំ�ដូ ចគ្នាាត្រូ� វូបានប្រើ��ើសម្រា�ប់់កម្មម វិធិីី CARE និិង FERA។

កម្មម វិធីិីជំំនួួយសន្សំំ �សំចំៃ�ថាមពល (ESAP)
ប្រ�សិនិបើ�ើអ្ននកបំពំេ�ញតាមលក្ខខខណ្ឌឌ តម្រូ�វសម្រា�ប់ក់ម្មម វិធិី ីCARE អ្ននកក៏អ៏ាចមាន
លក្ខខណៈៈសម្បបត្តិិ�គ្រ�ប់ គ់្រា�ន់ស់ម្រា�ប់ស់េ�វាកម្មម ESAP ផងដែ�រ។ កម្មម វិធិីនីេះ�ះជួួយកាត់ប់ន្ថថយ
ការប្រើ��ើប្រា�ស់ថាមពលប្រ�ចំាំខែ�របស់អ់្ននក តាមរយៈៈការកែ�លម្អអអគារដើ�ើម្បីី�រក្សាា
សីតុីុណ្ហហភាពបានល្អអ ប្រ�សើ�ើរ ការកែ�លម្អអប្រ�សិទិ្ធធភាពថាមពល និងិជំនួំួយលើ�ើវិកិ្កកយបត្រ�
សេ�វាសាធារណៈៈដោ�យឥតគិតិថ្លៃ�ៃ។ សេ�វាកម្មមអាចរួមួមានការដាក់់អ៊ីី�សូឡង់ន់ៅ�បន្ទទប់់
ក្រោ��មដំបូំូល ការបិទិចន្លោះ�ះ �ការពារខ្យយល់ច់េ�ញចូូល ការបិទិស្នាាមប្រេះ ��ះតាមជញ្ជាំំ� ងឬសុ៊ុ�ម 
ការជួួសជុលុបងួ្អួ �ច និងិទ្វាា រ និងិឧបករណ៍៍ប្រើ��ើប្រា�ស់អគ្គិិ� សនីីដែ�លមានប្រ�សិទិ្ធធភាពខ្ពពស់។់
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https://www.facebook.com/CaliforniaPUC/
https://bsky.app/profile/californiapuc.bsky.social
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កម្មម វិធីិីជំំនួួយថ្លៃ�ៃសេ�វាសាធារណៈៈ
បន្តតពីីខាងមុុខ

អត្រា�អគិ្គិ�សនីសម្រា�ប់ត់ម្រូ�វការវេេជ្ជជសាស្ត្រ�រ
កម្មម វិធិីីអត្រា�អគ្គិិ� សនីីសម្រា�ប់់តម្រូ�វការវេេជ្ជជសាស្ត្រ�រ  អនុុញ្ញាា តឱ្យយអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ទិិញ
ថាមពលអគ្គិិ� សនីីកុ្នុ�ងបរិមិាណច្រើ��ើនជាងមុុន កុ្នុ�ងតម្លៃ�ៃទាបបំំផុុតដែ�លក្រុ�មុហ៊ុុ�ន
ផ្គគត់់ផ្គគង់់សេ�វាសាធារណៈៈផ្តតល់់ជូូន ប្រ�សិិនបើ�ើអ្ននក ឬសមាជិិកកុ្នុ�ងគ្រួ�សាររបស់់អ្ននក
ត្រូ�វូការប្រើ��ើប្រា�ស់់អគ្គិិ� សនីីសម្រា�ប់់ឧបករណ៍៍វេេជ្ជជសាស្ត្រ�រ  ឬសម្រា�ប់់ការព្យាាបាល
ជំំងឺឺដែ�លអាចគំំរាមកំហែ�ងដល់់អាយុុជីីវិតិ។ លក្ខខណៈៈសម្បបត្តិិ�គ្រ�ប់ ់គ្រា�ន់់គឺឺផ្អែ�ែកលើ�ើ
តម្រូ�វការផ្នែ�ែកវេេជ្ជជសាស្ត្រ�រ ។ ពាក្យយស្នើ�ើ�សុំំ� កម្មម វិធិីីអត្រា�អគ្គិិ� សនីីសម្រា�ប់់តម្រូ�វការ
វេេជ្ជជសាស្ត្រ�រ  ត្រូ�វូតែ�មានហត្ថថលេ�ខារបស់់វេេជ្ជជបណ្ឌិិ�ត របស់់អ្ននក។

កម្មម វិធីិីជំំនួួយកុ្នុ�ងការបង់់វិកិ្កកយបត្រ�
កម្មម វិធីិីជំំនួួយថាមពលសម្រា�ប់ផ់្ទះះ�ដែ�លមានប្រា�ក់ច់ំណូំូលទាប 
(Low Income Home Energy Assistance Program, LIHEAP)
មានជំំនួួយពីីរប្រ�ភេ�ទផ្សេ�េងគ្នាា ដែ�លផ្តតល់់ជូូនដោ�យ LIHEAP៖

1.	សេ�វាកែ�លម្អអលំំនៅ�ដ្ឋាា នដើ�ើម្បីី�សន្សំំ� ថាមពល ដែ�លនឹឹងជួួយកាត់់បន្ថថយវិកិ្កកយបត្រ�
របស់់អ្ននក ដោ�យកាត់់បន្ថថយបរិមិាណថាមពលដែ�លគ្រួ�សាររបស់់អ្ននកត្រូ�វូការ។

2.	ជំំនួួយបង់់វិកិ្កកយបត្រ�បន្ទាាន់ ់សម្រា�ប់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់ដែ�លមានចំំណូូលទាប កុ្នុ�ង
ទម្រ�ង់់ជាឥណទានសម្រា�ប់់កាត់់បន្ថថយចំំនួួនទឹឹកប្រា�ក់់កុ្នុ�ងវិកិ្កកយបត្រ�។

ដំំណើ�ើរការដាក់់ពាក្យយតម្រូ�វឱ្យយមានឯកសារជាក់់លាក់់ និិងមានកាលកំំណត់់យ៉ាា ង
តឹឹងរ៉ឹឹ�ង។ អង្គគភាព CHANGES របស់់អ្ននកនឹឹងជួួយអ្ននកដាក់់ពាក្យយស្នើ�ើ�សុំំ�  LIHEAP។

កម្មម វិធីិីជំំនួួយដែ�លផ្តតល់ដ់ោ�យក្រុ�មុហ៊ុុ�នផ្គគត់់ផ្គគង់សេ�វាសាធារណៈៈ
ក្រុ�មុហ៊ុុ�នផ្គគត់់ផ្គគង់់សេ�វាសាធារណៈៈក៏៏មានកម្មម វិធីិីដែ�លអាចជួួយអ្ននកកុ្នុ�ងការបង់់
វិកិ្កកយបត្រ�បន្ទាាន់ ់ផងដែ�រ។ កម្មម វិធិីីភាគច្រើ��ើនផ្តតល់់ឥណទានលើ�ើវិកិ្កកយបត្រ�មួយ
លើ�ើកសម្រា�ប់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់ដែ�លមានលក្ខខណៈៈសម្បបត្តិិ�គ្រ�ប់ ់គ្រា�ន់់។

PACIFIC GAS AND ELECTRIC (PG&E) – កម្មម វិធិី ីREACH

SOUTHERN CALIFORNIA EDISON (SCE) – មូូលនិិធិិជំំនួួយថាមពល (Energy 
Assistance Fund)

SOUTHERN CALIFORNIA GAS (SOCALGAS) – មូូលនិិធិិជំំនួួយថ្លៃ�ៃឧស្ម័័ �ន (Gas 
Assistance Fund)

SAN DIEGO GAS AND ELECTRIC (SDG&E) – កម្មម វិធិីីពីីអ្ននកជិិតខាងជួួយ
អ្ននកជិិតខាង (Neighbor to Neighbor)

អង្គគភាព CHANGES របស់់អ្ននកអាចពិិនិិត្យយមើ�ើលវិកិ្កកយបត្រ�របស់់អ្ននក ជួួយ
បំំពេ�ញឯកសារ និិងទាក់់ទងជាមួួយក្រុ�មុហ៊ុុ�នផ្គគត់់ផ្គគង់់សេ�វាសាធារណៈៈជំំនួួសអ្ននក 
អំំពីីវិកិ្កកយបត្រ� ឬគណនីីសេ�វាសាធារណៈៈរបស់់អ្ននក។

ជំំនួួយ និិងការយល់ដ់ឹងឹសហគមន៍អ៍ំពំីី
សេ�វាឧស្ម័័ �នធម្មមជាតិិ និិងអគិ្គិ�សនី

កម្មម វិធីិី (CHANGES)
www.cpuc.ca.gov/team-and-changes 

teamandchanges@cpuc.ca.gov

ប្រ�សិិនបើ�ើអ្ននកមិិនអាចដោះ�ះស្រា�យ
ការជំំទាស់់របស់់អ្ននកជាមួួយក្រុ�មុហ៊ុុ�ន
ផ្តតល់់សេ�វាកម្មមបានទេ� សូូមទាក់់ទង 

CHANGES CBO របស់់អ្ននក។

សូូមទាក់ទ់ងអង្គគភាព CHANGES កុ្នុ�ងតំំបន់រ់បស់អ់្ននក ដើ�ើម្បីី�ទទួួលបានជំំនួួយ៖
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