
 
 
 
 
 
 

 

သင၏်

ငငွေင ောင််းခံလ ောမ ော်းက ို

င ်းင ောငရ်နအ် ွေက်

အကူအညီင ်းခခင််း 
 စ ဖ  ် ဓော ်ငငွေွေ့ နှင ် လျှ ်စစ် ကိုမပဏီ၊

င ောင်  ိုင််းကယ်လီဖ ို်းနီ်းယော်း အက်ဒီ င်၊

 န်ဒီငယဂ ို ဓော ်ငငွေွေ့ နငှ ် လျှ ်စစ်ကိုမပဏီ၊ နှင ်

င ောင်  ိုင််းကယ်လီဖ ို်းနီ်းယော်းဓော ်ငငွေွေ့ကိုမပဏီ  ို   ွေ

င် သင ်ငငွေင ောင််းခံလ ောမ ော်းက ို စီမံခန  ်ခွေွဲရော ွေင်

ကူညီင ်းန ိုင်ငသော ငငွေင ်းငခ မှု  ိုင်ရော

အကူအညီ ရ ိုဂရမ်မ ော်းနငှ ်

ငငွေင ်းငခ မှုအစီအစဉ်မ ော်းလည််း ရှ န ိုင် ါသည်။

သင ်ငငွေင ောင််းခံလ ော၏ ငရှွေ့စောမ က်နှော ွေင်

ရ ိုက်နှ  ်ထော်းငသော သံို်းစွေွဲသူဝန်င ောင်မှုဖိုန််းနံ ါ ်က ို

အသံို်းခ ြု၍ 

ဝန်င ောင်မှုင ်းင ောင်သူထံသ ို  

  ိုက်ရ ိုက် က်သွေယ် ါ။ 

ငငွေင ်းငခ မှု  ိုင်ရော အစီအစဉ်က ို ည  နှု င််းရော ွေင်

အကူအညီလ ိုအ ် ါက ၏

သံို်းစွေွဲသူငရ်းရောဌောနခွေွဲ သ ို  

 က်သွေယ် ါ။ ငရင ်းငဝမှုဝန်င ောငမ်ှုအော်း

သံို်းစွေွဲသူမ ော်းသည်

ငရဝန်င ောငမ်ှု   ်ခါနီ်းအခ  န်အထ 

ငငွေင ်းငခ မှုအစီအစဉ်မ ော်းအ ွေက ်

အရည်အခ င််းခ ည ်မီန ိုင် ါသည်။ ထ ို  အခ င်

ငရင ်းငဝမှု ကိုမပဏီကကီ်းမ ော်းသည်

စစ်  ်မ သော်းစိုမ ော်းအ ွေက် ငငွေင ်းငခ မှု

အစီအစဉ်မ ော်းက ို င ောင်ရွေက်င ်းလ က်ရှ  ါသည်။

အခခော်းငသောထ ်င ောင််း

အခ က်အလက်မ ော်းအ ွေက် သင်၏

ငရင ်းငဝမှုကိုမပဏီသ ို   က်သွေယ် ါ။ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ကယ်လီဖ ို်းန်ီးယော်း အမ ော်းခ ည်သူသံို်း ဝနင် ောင်မှုငကေ်ာမရှင် သည် သင အ်ော်း သင ်

ဝနင် ောင်မှု အသံို်းစရ  ် ငငွေင ောင််းခံလ ောမ ော်းက ို စီမံခန  ခ်ွေွဲရော ွေင် ကူညီန ိုငရ်န်

ဒဇီ ိုင််းထို ်ထော်းငသော ခ ည်နယ်နငှ ် ဖက်ဒရယ်  ရ ိုဂရမ်မ ော်းစွေောရှ င ကောင််း သ ငစလ ို ါသည်။

ထ ို ရ ိုဂရမ်မ ော်း ွေင်  

•  

• နော်းမ ကော်းနငှ ် မသနစ်ွေမ််း  က်သွေယ်ငရ်း  ိုငရ်ော အစီအစဉ်  

• ကယ်လီဖ ို်းန်ီးယော်း စွေမ််းအငအ် ွေက်အခခော်းနှုန််းထော်းမ ော်း  

• စွေမ််းအငင်ချွေ ောငရ်းအကူအညီ  ရ ိုဂရမ် 

• ဝငင်ငွေနည််းငသောအ မ်မ ော်းအ ွေက်အ မ်သံို်းစွေမ််းအငအ်ကူအညီအစီအစဉ်  

• မ သော်းစိုသံို်း လျှ ်စစ်နှုန််းထော်း  ိုငရ်ောအကူအညီ  

•  

• ငရင ်းငဝမှု ကိုမပဏီ အကူအညီ  

ဤသ ိုုံးစ ွဲသူဆ ိုငရ်ာ ပရ ိုဂရမ်မ ာုံးအက  ာငု်ံးနငှ  ်ပ ်သ ်၍ အခ ာုံးကသာ အ   ်အလ ်မ ာုံးအတ  ်- 

သ ာုံးကရာ ်ကလ လာရန်-  

အ ုံးကမုံးလ်- 

 
 

 က်လက်၍ 

 

 
 

 

 
ငခေါ်  ိုခအခမွဲ  

 

 
 
 
 

 

သ ိုုံးစ ွဲသဆူ ိုငရ်ာ ပရ ိုဂရမ်မ ာုံး 

သင၏် ဝနင် ောငမ်ှု  ိုငရ်ော အသံို်းစရ  ် ငငွေင ောင််းခံလ ောမ ော်းက ို

စီမံခန  ခ်ွေွဲရော ွေင် ကူညီင ်းန ိုငရ်နအ် ွေက် ဒဇီ ိုင််းထို ်ထော်းငသော

ခ ည်နယ်နငှ ် ဖက်ဒရယ်  ရ ိုဂရမ်မ ော်း 

                www.cpuc.ca.gov/team-and-changes

teamandchanges@cpuc.ca.gov
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 က်သွေယ်ငရ်းအကူအည ီ

California LifeLine 
 ရ ိုဂရမ်သည် အရည်အခ င််းခ ည ်မီငသော အ မ်ငထောင်စိုမ ော်းအ ွေက်

ငလျှော ငစ ်း အ မ်ယော သ ို  မဟို ်  ွဲလ်ဖိုန််းဝန်င ောငမ်ှုက ို င ်းင ောင် ါသည်။

အ မ်ငထောင်စိုမ ော်းသည် နည််းလမ််းနစှ်မ  ြု်းခဖင ် အရည်အခ င််းခ ည ်မီန ိုင်သည် (၁) ဝင်ငငွေအော်းခဖင ်

သ ို  မဟို ် (၂)အရည်အခ င််းခ ည ်မီငသော ခ ည်သူ  အကူအညီအစီအစဉ် ွေင်

 ါဝင်ခခင််း  ို  ခဖစ် ါသည်။ 

(1) ဝင်ငငွေအော်းခဖင ် ငအောက်ငဖော်ခ  ါ ကန  ်သ ်ခ က်မ ော်းနငှ ်  ူညီငသောသ ို  မဟို ်
နည််း ါ်းငသောစိုစိုင ါင််းအ မင်ထောင်စိုဝင်ငငွေရှ ငသော အ မင်ထောင်စိုမ ော်းသည်

အရည်အခ င််းခ ည ်မီန ိုင်သည်  
 

မ သော်းစိုဝင် ၁ ဦ်း  

မ သော်းစိုဝင် ၂ ဦ်း  

မ သော်းစိုဝင် ၃ ဦ်း  

မ သော်းစိုဝင် ၄ ဦ်း  

ထ ်င ောင််း မ သော်းစိုဝင် စ်ဦ်းစီအ ွေက ်  

ဝငင်ငွေကန  ်သ ်ခ က်မ ော်းသည် ဇွေန်လ 1 ရက်၊ 2024 ခိုနစှ်မှ ငမလ 31 ရက်၊ 2025 

ခိုနှစ်အထ သော ခဖစ် ါသည်။ 

(2) အရည်အခ င််းခ ည ်မီငသော ခ ည်သူ  အကူအညီအစီအစဉ် ွေင်  ါဝင်ခခင််းအ ွေက်
အနည််း ံို်း အ မ်ငထောင်စိုဝင ်စ်ဦ်းမှ အရည်အခ င််းခ ည မ်ီငသော

ခ ည်သူ  အကူအညီအစီအစဉ် ွေင် စောရင််းသွေင််း ါကောထ ိုအ မ်ငထောငစ်ိုသည်လည််း

အရည်အခ င််းခ ည ်မီန ိုင် ါသည်။  ရ ိုဂရမ်စောရင််းအ ွေက်၊www.cpuc.ca.gov/LifeLine

သ ို  ဝင်ငရောက် ကည ်ရှု ါ။ 

လူမ  ြု်းစိုနယင်ခမမ ော်းအ ွေက် ခမ င  ်င်ထော်းငသော သည် ခ ည်ငထောငစ်ိုအသ အမ ှ်ခ ြု

လူမ  ြု်းစိုငခမမ ော်းင ေါ် ွေင် ငနထ ိုငသ်ည ် အရည်အခ င််းခ ည မ်ငီသောအ မင်ထောငစ်ိုမ ော်းက ို

ထ င် ောင််းအ  ိုငလျှော ငစ ်းမ ော်းခဖင ်  ံ   ို်းင ်း ါသည်။ 

ငလျှောက်ထော်းရန်အ ွေက်၊ သင ် ယ်လီဖိုန််းကိုမပဏီသ ို  ဖိုန််းငခေါ်  ို ါ သ ို  မဟို ်

စင ်ောအော်း 866-272-0349 ွေင်ငခေါ်  ိုခခင််းခဖင ်

အခခော်းငသောထ ််င ောင််းအခ က်အလက်မ ော်းက ို ရယ ူါ။ 

 

နာုံးမ  ာုံးနငှ  ်မသန်စ မ်ုံး ဆ ်သ ယ်ကရုံးဆ ိုငရ်ာ အစ အစဉ် (DDTP) 

သည်အ ကော်းအောရံို၊ အခမင်အောရံို၊ လှု ်ရှော်းမှု၊ သ ခမင်န ိုင်စွေမ််းနငှ ်

စကော်းငခ ောခ  ြု ွေ့ယွေင််းမှုမ ော်းရှ သူ စ်ဦ်းခ င််းစီအ ွေက် အထူ်းခ ြုထော်းကော ရန ိုင်ငသော

 က်သွေယ်ငရ်းက ရ ယောမ ော်းနငှ ် ဝန်င ောငမ်ှုမ ော်းက ို  ံ   ို်းင ်း ါသည်  

 ယ်လ ဖ ိုုံးန ုံးယာုံး တယ်လ ဖိုန်ုံး အသ ိုုံးခပြု  င  ်အစ အစဉ် 

 ယ်လီဖိုန််းအသံို်းခ ြုရော ွေင် အခက်အခွဲရှ သူမ ော်းဟို အသ အမ ှ်ခ ြုထော်းသူမ ော်းအော်း

အထူ်းခ ြုထော်းကော နော်းလည်ရန်လွေယ်ကငူသော  က်သွေယင်ရ်းက ရ ယောမ ော်းက ို ခဖန  ်ငဝင ်း ါသည်။ 

အရည်အခ င််းခ ည ်မီငသောသံို်းစွေွဲသူမ ော်းအ ွေက် စက ်စစည််းက ို အခင က်းငငွေ မယဘူွဲ

ရရှ န ိုင် ါသည်။ 

 ယ်လ ဖ ိုုံးန ုံးယာုံး ထပ်ဆင  ်ဝန်ကဆာငမ်ှု (CRS) 

 ယ်လီဖိုန််းခဖင ်  က်သွေယ်လ ိုငသော နော်းမ ကော်းသူမ ော်း၊ အ ကော်းအောရံို ခကခ်ွဲငသောသ ို  မဟို ်

စကော်းငခ ော  ိုမှု အော်းနည််းငနသူမ ော်း ကော်း ယ်လီဖိုန််းငခ ော  ိုမှုက ို အခ န်ခ န်အလှန်လှန်

 က်သွေယ်င ်းသည ် အထူ်းငလ က င ်ထော်းသည ် ငအော် ငရ ောမ ော်းက ို  ံ   ို်းင ်းထော်း ါသည်။ 

အ   န်နငှ  တ်ကခပုံးည  စာပ ို  ခ ငု်ံး (RTT) 

ဖိုန််းငခ ော  ိုငနစဉ်အ ွေင််း စောမှ  င ် အခ  န်နငှ ် ငခ ်းညီ က်သွေယ်ရန်နည််းလမ််းက ို

 ံ   ို်းင ်း ါသည်။ နော်းမ ကော်းသူမ ော်း၊ အ ကော်းအောရံို အခက်အခွဲရှ သူမ ော်း သ ို  မဟို ် စကော်းငခ ောရန်

အခက်အခွဲရှ သူမ ော်းကွဲ သ ို  ငသော က်သွေယ်ငရ်းအ ော်းအ ီ်းမ ော်းက ို ရင်  ိုင်ရသမူ ော်းအ ွေက်

အက  ြု်းရှ ငစရန် ဒဇီ ိုင််းထို ်ထော်း ါသည်။ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Real Conference Captioning (RCC) 
နော်းမ ကော်းသူ၊ အ ကော်းအောရံို ခက်ခွဲငသောသ ို  မဟို ် စကော်းငခ ော  ိုမှု အော်းနည််းငနသူမ ော်းနငှ ်

 ယ်လီဖိုန််းခဖင ်  က်သွေယ်လ ိုသူအော်းလံို်း ကော်း ွေင်  ယ်လဖီိုန််းငခ ော  ိုမှုမ ော်းက ို

အခ န်အလှန်အခ န်ခ န်အလှန်လှန်ငခ ော  ိုန ိုင်ရန် အထူ်းငလ က င ်ထော်းသည ်

ငအော် ငရ ောမ ော်းက ို  ံ   ို်းင ်းထော်း ါသည်။ 

စ ာုံးကခပာခ င်ုံးမှ စ ာုံးကခပာခ င်ုံးသ ို   ထပ်ဆင ဝ်န်ကဆာငမ်ှု (STS) 

နော်းမ ကော်းသူ၊ အ ကော်းအောရံို ခက်ခွဲငသောသ ို  မဟို ် စကော်းငခ ော  ိုမှု အော်းနည််းငနသူမ ော်းနငှ ်

 ယ်လီဖိုန််းခဖင ်  က်သွေယ်လ ိုသူအော်းလံို်း ကော်း ွေင်  ယ်လဖီိုန််းငခ ော  ိုမှုမ ော်းက ို

အခ န်အလှန်အခ န်ခ န်အလှန်လှန်ငခ ော  ိုန ိုင်ရန် အထူ်းငလ က င ်ထော်းသည ်

ငအော် ငရ ောမ ော်းက ို  ံ   ို်းင ်းထော်း ါသည်။ 

အသ ကရ ုံး  ယ်မှု ပရ ိုဂရမ် (VO) 

ကယ်လီဖ ို်းနီ်းယော်းခ ည်နယ် ခ န်လည်ထူငထောငင်ရ်းဌောန၏ နော်းမ ကော်းနငှ ် မသန်စွေမ််း

 က်သွေယ်ငရ်းအစီအစဉ်နငှ ်  ူ်းင ါင််းင ောငရ်ွေက်ခခင််းသည် စကော်းမငခ ောန ိုင်ငသော

အရည်အခ င််းခ ည ်မီသည ် ကယ်လီဖ ို်းနီ်းယော်းန ိုင်ငံသော်းမ ော်းအ ွေက် စကော်းငခ ော  ိုရန်

က ရ ယော စခ်ိုက ို င ်းင ောင် ါသည်။ 

ငလျှောက်ထော်းရန်အ ွေက်၊ 1-800-806-1191 သ ို   က်သွေယ ်ါ သ ို  မဟို ်

အဂဂလ  ် 1-800-806-4474၊ စ  န် 1-844-867-1135၊  

1-800-889-3974 info@caconnect.org  

 

စွေမ််းအငအ်ကူအညီ 

 ယ်လ ဖ ိုုံးန ုံးယာုံး စ မု်ံးအငအ်တ  ် အခ ာုံးနှုန်ုံးထာုံးမ ာုံး (CARE) 

 ရ ိုဂရမ်သည် ငအောက်ငဖော်ခ  ါ ကန  ်သ ်ခ က်မ ော်းနငှ ်  ူညီငသော သ ို  မဟို ်

နည််း ါ်းငသော စိုစိုင ါင််းအ မ်ငထောင်စိုဝင်ငငွေရှ ငသော သံို်းစွေွဲသူမ ော်းအ ွေက်

လျှ ်စစ်ငဘလမ် ော်း နငှ ် သဘောဝဓော ်ငငွေွေ့ ငဘလမ် ော်းအ ွေက် မှ ငလျှော ငစ ်းမ ော်းက ို

င ်းင ောင ်ါသည်  
 

မ သော်းစိုဝင် ၁ ဦ်းမှ ၂ ဦ်း  

မ သော်းစိုဝင် ၃ ဦ်း  

မ သော်းစိုဝင် ၄ ဦ်း  

မ သော်းစိုဝင် ၅ ဦ်း  

မ သော်းစိုဝင် ၆ ဦ်း  

မ သော်းစိုဝင် ၇ ဦ်း  

မ သော်းစိုဝင် ၈ ဦ်း  

ထ ်င ောင််း စ်ဦ်းစီအ ွေက်  

ဝငင်ငွေကန  ်သ ်ခ က်မ ော်းသည် ဇွေန်လ 1 ရက်၊ 2024 ခိုနစှ်မှ ငမလ 31 ရက်၊ 2025 

ခိုနှစ်အထ သော ခဖစ် ါသည်။ 

အခခော်းငသော ထ ်င ောင််းအခ က်အလက်မ ော်းအ ွေက် သ ို  မဟို ် စောရင််းသွေင််းရန်အ ွေက်၊ သင၏်

ဝန်င ောင်မှုက ို  က်သွေယ် ါ။ 

 
 
 
 
 

 က်သွေယ်ငရ်းအကူအည ီ

California LifeLine 
 ရ ိုဂရမ်သည် အရည်အခ င််းခ ည ်မီငသော အ မ်ငထောင်စိုမ ော်းအ ွေက်

ငလျှော ငစ ်း အ မ်ယော သ ို  မဟို ်  ွဲလ်ဖိုန််းဝန်င ောငမ်ှုက ို င ်းင ောင် ါသည်။

အ မ်ငထောင်စိုမ ော်းသည် နည််းလမ််းနစှ်မ  ြု်းခဖင ် အရည်အခ င််းခ ည ်မီန ိုင်သည် (၁) ဝင်ငငွေအော်းခဖင ်

သ ို  မဟို ် (၂)အရည်အခ င််းခ ည ်မီငသော ခ ည်သူ  အကူအညီအစီအစဉ် ွေင်

 ါဝင်ခခင််း  ို  ခဖစ် ါသည်။ 

(1) ဝင်ငငွေအော်းခဖင ် ငအောက်ငဖော်ခ  ါ ကန  ်သ ်ခ က်မ ော်းနငှ ်  ူညီငသောသ ို  မဟို ်
နည််း ါ်းငသောစိုစိုင ါင််းအ မင်ထောင်စိုဝင်ငငွေရှ ငသော အ မင်ထောင်စိုမ ော်းသည်

အရည်အခ င််းခ ည ်မီန ိုင်သည်  
 

မ သော်းစိုဝင် ၁ ဦ်း  

မ သော်းစိုဝင် ၂ ဦ်း  

မ သော်းစိုဝင် ၃ ဦ်း  

မ သော်းစိုဝင် ၄ ဦ်း  

ထ ်င ောင််း မ သော်းစိုဝင် စ်ဦ်းစီအ ွေက ်  

ဝငင်ငွေကန  ်သ ်ခ က်မ ော်းသည် ဇွေန်လ 1 ရက်၊ 2024 ခိုနစှ်မှ ငမလ 31 ရက်၊ 2025 

ခိုနှစ်အထ သော ခဖစ် ါသည်။ 

(2) အရည်အခ င််းခ ည ်မီငသော ခ ည်သူ  အကူအညီအစီအစဉ် ွေင်  ါဝင်ခခင််းအ ွေက်
အနည််း ံို်း အ မ်ငထောင်စိုဝင ်စ်ဦ်းမှ အရည်အခ င််းခ ည မ်ီငသော

ခ ည်သူ  အကူအညီအစီအစဉ် ွေင် စောရင််းသွေင််း ါကောထ ိုအ မ်ငထောငစ်ိုသည်လည််း

အရည်အခ င််းခ ည ်မီန ိုင် ါသည်။  ရ ိုဂရမ်စောရင််းအ ွေက်၊www.cpuc.ca.gov/LifeLine

သ ို  ဝင်ငရောက် ကည ်ရှု ါ။ 

လူမ  ြု်းစိုနယင်ခမမ ော်းအ ွေက် ခမ င  ်င်ထော်းငသော သည် ခ ည်ငထောငစ်ိုအသ အမ ှ်ခ ြု

လူမ  ြု်းစိုငခမမ ော်းင ေါ် ွေင် ငနထ ိုငသ်ည ် အရည်အခ င််းခ ည မ်ငီသောအ မင်ထောငစ်ိုမ ော်းက ို

ထ င် ောင််းအ  ိုငလျှော ငစ ်းမ ော်းခဖင ်  ံ   ို်းင ်း ါသည်။ 

ငလျှောက်ထော်းရန်အ ွေက်၊ သင ် ယ်လီဖိုန််းကိုမပဏီသ ို  ဖိုန််းငခေါ်  ို ါ သ ို  မဟို ်

စင ်ောအော်း 866-272-0349 ွေင်ငခေါ်  ိုခခင််းခဖင ်

အခခော်းငသောထ ််င ောင််းအခ က်အလက်မ ော်းက ို ရယ ူါ။ 

 

နာုံးမ  ာုံးနငှ  ်မသန်စ မ်ုံး ဆ ်သ ယ်ကရုံးဆ ိုငရ်ာ အစ အစဉ် (DDTP) 

သည်အ ကော်းအောရံို၊ အခမင်အောရံို၊ လှု ်ရှော်းမှု၊ သ ခမင်န ိုင်စွေမ််းနငှ ်

စကော်းငခ ောခ  ြု ွေ့ယွေင််းမှုမ ော်းရှ သူ စ်ဦ်းခ င််းစီအ ွေက် အထူ်းခ ြုထော်းကော ရန ိုင်ငသော

 က်သွေယ်ငရ်းက ရ ယောမ ော်းနငှ ် ဝန်င ောငမ်ှုမ ော်းက ို  ံ   ို်းင ်း ါသည်  

 ယ်လ ဖ ိုုံးန ုံးယာုံး တယ်လ ဖိုန်ုံး အသ ိုုံးခပြု  င  ်အစ အစဉ် 

 ယ်လီဖိုန််းအသံို်းခ ြုရော ွေင် အခက်အခွဲရှ သူမ ော်းဟို အသ အမ ှ်ခ ြုထော်းသူမ ော်းအော်း

အထူ်းခ ြုထော်းကော နော်းလည်ရန်လွေယ်ကငူသော  က်သွေယင်ရ်းက ရ ယောမ ော်းက ို ခဖန  ်ငဝင ်း ါသည်။ 

အရည်အခ င််းခ ည ်မီငသောသံို်းစွေွဲသူမ ော်းအ ွေက် စက ်စစည််းက ို အခင က်းငငွေ မယဘူွဲ

ရရှ န ိုင် ါသည်။ 

 ယ်လ ဖ ိုုံးန ုံးယာုံး ထပ်ဆင  ်ဝန်ကဆာငမ်ှု (CRS) 

 ယ်လီဖိုန််းခဖင ်  က်သွေယ်လ ိုငသော နော်းမ ကော်းသူမ ော်း၊ အ ကော်းအောရံို ခကခ်ွဲငသောသ ို  မဟို ်

စကော်းငခ ော  ိုမှု အော်းနည််းငနသူမ ော်း ကော်း ယ်လီဖိုန််းငခ ော  ိုမှုက ို အခ န်ခ န်အလှန်လှန်

 က်သွေယ်င ်းသည ် အထူ်းငလ က င ်ထော်းသည ် ငအော် ငရ ောမ ော်းက ို  ံ   ို်းင ်းထော်း ါသည်။ 

အ   န်နငှ  တ်ကခပုံးည  စာပ ို  ခ ငု်ံး (RTT) 

ဖိုန််းငခ ော  ိုငနစဉ်အ ွေင််း စောမှ  င ် အခ  န်နငှ ် ငခ ်းညီ က်သွေယ်ရန်နည််းလမ််းက ို

 ံ   ို်းင ်း ါသည်။ နော်းမ ကော်းသူမ ော်း၊ အ ကော်းအောရံို အခက်အခွဲရှ သူမ ော်း သ ို  မဟို ် စကော်းငခ ောရန်

အခက်အခွဲရှ သူမ ော်းကွဲ သ ို  ငသော က်သွေယ်ငရ်းအ ော်းအ ီ်းမ ော်းက ို ရင်  ိုင်ရသမူ ော်းအ ွေက်

အက  ြု်းရှ ငစရန် ဒဇီ ိုင််းထို ်ထော်း ါသည်။ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Real Conference Captioning (RCC) 
နော်းမ ကော်းသူ၊ အ ကော်းအောရံို ခက်ခွဲငသောသ ို  မဟို ် စကော်းငခ ော  ိုမှု အော်းနည််းငနသူမ ော်းနငှ ်

 ယ်လီဖိုန််းခဖင ်  က်သွေယ်လ ိုသူအော်းလံို်း ကော်း ွေင်  ယ်လဖီိုန််းငခ ော  ိုမှုမ ော်းက ို

အခ န်အလှန်အခ န်ခ န်အလှန်လှန်ငခ ော  ိုန ိုင်ရန် အထူ်းငလ က င ်ထော်းသည ်

ငအော် ငရ ောမ ော်းက ို  ံ   ို်းင ်းထော်း ါသည်။ 

စ ာုံးကခပာခ င်ုံးမှ စ ာုံးကခပာခ င်ုံးသ ို   ထပ်ဆင ဝ်န်ကဆာငမ်ှု (STS) 

နော်းမ ကော်းသူ၊ အ ကော်းအောရံို ခက်ခွဲငသောသ ို  မဟို ် စကော်းငခ ော  ိုမှု အော်းနည််းငနသူမ ော်းနငှ ်

 ယ်လီဖိုန််းခဖင ်  က်သွေယ်လ ိုသူအော်းလံို်း ကော်း ွေင်  ယ်လဖီိုန််းငခ ော  ိုမှုမ ော်းက ို

အခ န်အလှန်အခ န်ခ န်အလှန်လှန်ငခ ော  ိုန ိုင်ရန် အထူ်းငလ က င ်ထော်းသည ်

ငအော် ငရ ောမ ော်းက ို  ံ   ို်းင ်းထော်း ါသည်။ 

အသ ကရ ုံး  ယ်မှု ပရ ိုဂရမ် (VO) 

ကယ်လီဖ ို်းနီ်းယော်းခ ည်နယ် ခ န်လည်ထူငထောငင်ရ်းဌောန၏ နော်းမ ကော်းနငှ ် မသန်စွေမ််း

 က်သွေယ်ငရ်းအစီအစဉ်နငှ ်  ူ်းင ါင််းင ောငရ်ွေက်ခခင််းသည် စကော်းမငခ ောန ိုင်ငသော

အရည်အခ င််းခ ည ်မီသည ် ကယ်လီဖ ို်းနီ်းယော်းန ိုင်ငံသော်းမ ော်းအ ွေက် စကော်းငခ ော  ိုရန်

က ရ ယော စခ်ိုက ို င ်းင ောင် ါသည်။ 

ငလျှောက်ထော်းရန်အ ွေက်၊ 1-800-806-1191 သ ို   က်သွေယ ်ါ သ ို  မဟို ်

အဂဂလ  ် 1-800-806-4474၊ စ  န် 1-844-867-1135၊  

1-800-889-3974 info@caconnect.org  

 

စွေမ််းအငအ်ကူအညီ 

 ယ်လ ဖ ိုုံးန ုံးယာုံး စ မု်ံးအငအ်တ  ် အခ ာုံးနှုန်ုံးထာုံးမ ာုံး (CARE) 

 ရ ိုဂရမ်သည် ငအောက်ငဖော်ခ  ါ ကန  ်သ ်ခ က်မ ော်းနငှ ်  ူညီငသော သ ို  မဟို ်

နည််း ါ်းငသော စိုစိုင ါင််းအ မ်ငထောင်စိုဝင်ငငွေရှ ငသော သံို်းစွေွဲသူမ ော်းအ ွေက်

လျှ ်စစ်ငဘလမ် ော်း နငှ ် သဘောဝဓော ်ငငွေွေ့ ငဘလမ် ော်းအ ွေက် မှ ငလျှော ငစ ်းမ ော်းက ို

င ်းင ောင ်ါသည်  
 

မ သော်းစိုဝင် ၁ ဦ်းမှ ၂ ဦ်း  

မ သော်းစိုဝင် ၃ ဦ်း  

မ သော်းစိုဝင် ၄ ဦ်း  

မ သော်းစိုဝင် ၅ ဦ်း  

မ သော်းစိုဝင် ၆ ဦ်း  

မ သော်းစိုဝင် ၇ ဦ်း  

မ သော်းစိုဝင် ၈ ဦ်း  

ထ ်င ောင််း စ်ဦ်းစီအ ွေက်  

ဝငင်ငွေကန  ်သ ်ခ က်မ ော်းသည် ဇွေန်လ 1 ရက်၊ 2024 ခိုနစှ်မှ ငမလ 31 ရက်၊ 2025 

ခိုနှစ်အထ သော ခဖစ် ါသည်။ 

အခခော်းငသော ထ ်င ောင််းအခ က်အလက်မ ော်းအ ွေက် သ ို  မဟို ် စောရင််းသွေင််းရန်အ ွေက်၊ သင၏်

ဝန်င ောင်မှုက ို  က်သွေယ် ါ။ 



 

စ မ်ုံးအင်က ျွေတာကရုံး အ ူအည  ပရ ိုဂရမ် 

စွေမ််းအင်ငချွေ ောငရ်းအကူအညီ ရ ိုဂရမ်သည် ဝင်ငငွေလမ််းည န်ခ က်မ ော်းနငှ ်က ိုက်ညီငသော

ဝင်ငငွေနည််းအ မ်ငထောငစ်ိုမ ော်းအော်းကိုန်က စရ  ်မရှ ငသော ရောသီဥ ိုဒဏ်ခံခခင််း  ိုင်ရော

ဝန်င ောင်မှုမ ော်းက ို င ်းင ောင် ါသည်။ ဝန်င ောငမ်ှုအခ  ြု ွေ့ ွေင် ထ ်ခ ို်းကောရံခခင််း၊

စွေမ််းအင်သက်သောငသောငရခွဲငသ တ ောမ ော်း၊ စွေမ််းအင်သက်သောငသောမီ်းလင််းဖ ိုမ ော်း၊

ရောသီဥ ိုဒဏ်ကောကွေယ်ငသော   က် ်ခခင််း၊ နံရံအကွေွဲမ ော်း ခဖည ်ခခင််း၊

စီ်း င််းမှုနည််းငသောငရခ  ြု်းခန််း ငရ န််းငခါင််းမ ော်း၊ ငရ ူင ်းသည ်စက်အော်း

အကူအညီင ်းသည ်ငစောင်မ ော်းနငှ ်  ံခါ်းနငှ ် အင ောက်အဦ်းအကောအကွေယ်မ ော်းအ ကော်း

ခ ြုခ င်ကော ခ င် ငလဝငင်ရောကမ်ှုက ို  ော်း ီ်းခခင််းမ ော်း  ါဝင် ါသည်။ အခခော်းငသော

ထ ်င ောင််းအခ က်အလက်မ ော်းအ ွေက် သ ို  မဟို ် စောရင််းသွေင််းရန်အ ွေက်၊ သင်၏

ဝန်င ောင်မှုက ို  က်သွေယ် ါ။ 

 

ဝငက်င နည်ုံးကသာ အ မ်မ ာုံးအတ  ် 

အ မ်သ ိုုံးစ မ်ုံးအငအ် ူအည အစ အစဉ် (LIHEAP) 

ကယ်လီဖ ို်းနီ်းယော်း၏ ရ ်ရွေောဝန်င ောင်မှုမ ော်းနငှ ် ဖွေံွေ့ ဖဖ ြု်း  ို်း က်ငရ်းဌောန သည်

ဖက်ဒရယ်ဝငင်ငွေနည််းငသော အ မ်သံို်းစွေမ််းအင်အကူအညီ၊ စွေမ််းအင်အက  ်အ ည််း

 ကော်းဝင်မှုနငှ ် ဟိုလူသ မ ော်းငသော ဝင်ငငွေနည််းငသော မ ို်းငလဝသအစီအစဉ်မ ော်းက ို

စီမံခန  ်ခွေွဲ ါသည်။ဤ ရ ိုဂရမ်မ ော်းက ို အရည်အခ င််းခ ည မ်ီငသော သံို်းစွေွဲသမူ ော်းသည် ၎င််း  ို  ၏

ရောသီဥ ိုဒဏ်ခံခခင််း  ိုငရ်ော ဝန်င ောင်မှုမ ော်းနငှ ် စွေမ််းအင်သံို်းစွေွဲမှု ငငွေင ောင််းခံလ ောမ ော်းက ို

င ်းင ောင်ခခင််းအော်း  ံ   ို်းင ်းရန်အ ွေက် ဖက်ဒရယင်ထောက် ံ ငငွေခဖင ်

ရန် ံိုငငွေ ံ   ို်းထော်း ါသည်။   ိုမ ိုသ ရှ လ ို ါက သ ို  800-433-4327 ခဖင ်  က်သွေယ် ါ။ 

 

မ သာုံးစိုသ ိုုံး လျှပ်စစ်နှုန်ုံးထာုံးဆ ိုငရ်ာ အ ူအည  (FERA) 

 ရ ိုဂရမ်၏ကန  ်သ ်ခ က်ထက် အနည််းငယ်ငက ော်လွေန်ငသော အ မ်ငထောင်စိုမ ော်းသည်

လျှ ်စစ်ဓော ်အော်းသံို်းစွေွဲခအခ  ြု ွေ့က ို သက်သောငသောနှုန််းခဖင ် င ်းင ောင်န ိုင်သည ်  ွေင်

စောရင််းသွေင််းရန် အရည်အခ င််းခ ည ်မီန ိုင ်ါသည်။ အ မင်ထောင်စိုဝင်ငငွေ အရည်အခ င််းခ ည မ်ီမှု

လ ိုအ ်ခ က်မ ော်းမေှာ ငအောက ်ါအ  ိုင််းခဖစ် ါသည။် 
 

မ သော်းစိုဝင် ၃ ဦ်း –  

မ သော်းစိုဝင် ၄ ဦ်း –  

မ သော်းစိုဝင် ၅ ဦ်း –  

မ သော်းစိုဝင် ၆ ဦ်း –  

မ သော်းစိုဝင် ၇ ဦ်း –  

မ သော်းစိုဝင် ၈ ဦ်း –  

ထ ်င ောင််း စ်ဦ်းစီအ ွေက် –  

ဝငင်ငွေကန  ်သ ်ခ က်မ ော်းသည် ဇွေန်လ 1 ရက်၊ 2024 ခိုနစှ်မှ ငမလ 31 ရက်၊ 2025 

ခိုနှစ်အထ သော ခဖစ် ါသည်။ 

 ရ ိုဂရမ်က ို  စ ဖ  ် ဓော ်ငငွေွေ့ နငှ ် လျှ စ်စ် ကိုမပဏီ၊င ောင ် ိုင််းကယ်လီဖ ို်းနီ်းယော်း

အက်ဒ ီင် နငှ ်  န်ဒငီယဂ ို ဓော ်ငငွေွေ့ နငှ ် လျှ ်စစ် ကိုမပဏီ  ို  မှ ရရှ န ိုင် ါသည။် အခခော်းငသော

ထ ်င ောင််းအခ က်အလက်မ ော်းအ ွေက် သ ို  မဟို ် စောရင််းသွေင််းရန်အ ွေက်၊ သင်၏

ဝန်င ောင်မှု  ိုင်ရော ကိုမပဏီသ ို   က်သွေယ် ါ။ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Medical Baseline 

ရှ သံို်းစွေွဲသမူ ော်းသည် ၎င််း  ို  ၏ ဝန်င ောငမ်ှုကိုမပဏီ၏လူငနအ မ်

အန မ ် ံို်းနှုန််းထော်းခဖင ် သဘောဝဓော င်ငွေွေ့ နငှ ် လျှ ်စစ်အသံို်းခ ြုမှုအ ွေက် ဘီလ်က ို

င ်းင ောင ်ါသည်။ဤ ရ ိုဂရမ်သည် အသက်ကယက် ရ ယောမ ော်းင ေါ် ွေင် မှခီ ိုငနရငသော

သံို်းစွေွဲသူမ ော်း၊ သ ို  မဟို ် အသက်အနတရောယ်ရှ ငသော နောမက န််းခဖစ်မှုမ ော်း 

သ ို  မဟို ် ခိုခံအော်းစနစ် က  င််းငနသူမ ော်းအ ွေက် ခဖစ် ါသည။်ဤ ရ ိုဂရမ်သည် ဝငင်ငွေအော်း
အငခခခံခခင််းမဟို  ်ါ။ 

 ရ ိုဂရမ်က ို  စ ဖ  ် ဓော င်ငွေွေ့ နငှ ် လျှ ်စစ် ကိုမပဏီ၊ င ောင်  ိုင််းကယ်လဖီ ို်းနီ်းယော်း

အက်ဒ ီင်၊  န်ဒငီယဂ ို ဓော င်ငွေွေ့ နငှ ် လျှ ်စစ်ကိုမပဏီ၊ နငှ ် င ောင်  ိုင််းကယ်လီဖ ို်းနီ်းယော်းဓော ်ငငွေွေ့

ကိုမပဏီ  ို   ွေင် ရရှ န ိုင် ါသည်။ အခခော်းငသောထ ်င ောင််းအခ က်အလက်မ ော်းအ ွေက် သ ို  မဟို ်

စောရင််းသွေင််းရန်အ ွေက်၊ သင်၏ ဝန်င ောင်မှု  ိုင်ရော ကိုမပဏီသ ို   က်သွေယ် ါ။ 

 

 

ငရ 

ကရ ပရ ိုဂရမ် 

သည်ကိုမပဏီ စ်ခိုစီ၏ ဝန်င ောင်မှုနယ်ငခမနငှ ် မ ူညီငသော

ဝင်ငငွေကန  ်သ ်ခ ကမ် ော်းရှ သည ် သီ်းခခော်းအကူအညီအစီအစဉ်မ ော်းက ို င ်းင ောင်န ိုင်သည ်

 ိုဂဂလ က  ိုင်ငရကိုမပဏီမ ော်းက ို စမီံခန  ်ခွေွဲ ါသည်။သံို်းစွေွဲသ ူရ ိုဂရမ်မ ော်းအင ကောင််း သ ရှ ရန်

သင်၏ငရဝန်င ောင်မှုအော်း စစ်င ်း ါ။ ဝငင်ငွေကန  ်သ ်ခ က်မ ော်းနငှ ် ယင််းကွဲ သ ို  ငသော

အစီအစဉ်မ ော်းက ို ကမ််းလှမ််းသည ် ငရကိုမပဏီမ ော်းစောရင််း  ိုင်ရော အခ က်အလက်မ ော်းအ ွေက်၊

ငက ်းဇူ်းခ ြု၍www.cpuc.ca.gov/ water-assistanceသ ို  ဝင်ငရောက် ကည ်ရှု ါ။ 

 

  


