
 
 
 
 
 
 

 

ជំនួយទូទាត់
វិ ក្កយយត្រតបត្់់នកក 
រកមុហ ៊ុន Pacific Gas and Electric, 
Southern California Edison, រកមុហ ៊ុន 
San Diego Gas & Electric និងរកមុ
ហ ៊ុន Southern California Gas អាច
មានកមមិ ក្ធីជំនួយកាបត្ង់រាក់ និង
ផែនកាបទូទាត់ផែលអាចជួយនកកកន ុង
កាបររត្់ររងិ ក្កយយត្រតបត្់់នកកាន។ 
ទាក់ទងរកមុហ ៊ុនែតត់ែគង់ទឹកភ ល្ ើង
ភោយផ្ទា ល់ ភោយភរត្ើភលខទូប់ព្ាភ់វា
នតិថិជនផែលានភាោះព្៊ុមព 
ភៅទំព័្បម៊ុខននិ ក្កយយត្រតបត្់់នកក។ 
រត្់ិនភត្ើនកករតូិកាបជំនួយកន ុងកាបចបចា
នំពី្ផែនកាបទូទាត់ ់ូមទាក់ទងសាខា
កិចចកាបនកកភរត្ើរា់់បត្់់ CPUC តាមប
យៈភលខ 1-800- 649-7570។ នតិថិជន
ទឹកភ ល្ ើងអាចមាន់ិទធ់រមាត់្ផែនកាប
ត្ង់រាក់ភៅភព្លរត្តិត្តត ិត្ទិភ់វាកមម
ទឹក 
ជិតមកែល់។ ភលើ់ព្ីភនោះភទៀត រកមុ
ហ ៊ុនទឹកធំៗជាភរចើនែតល់ផែនកាបត្ង់
រាក់់រមាត្់ររួសាបភោធា។ ទាក់ទង
រកមុហ ៊ុនទឹកបត្់់នកក ់រមាត្់ព្័ត៌មាន
ត្ផនែម។ 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
រណៈកមាម កាបទឹកភ ល្ ើងសាធាបណៈបែឋកាលីហវ ័បញ៉ា  (California Public Utilities Commission, CPUC) 
ចង់ឱ្យនកកែឹងថាមានកមម ិ ក្ធីបែឋ នងិ់ហព័្នធជាភរចើនផែលរតូិានបចនាភ ើងភែើមបីជួយនកកកន ុង
កាបររត្់ររងិ ក្កយយត្រតទកឹភ ល្ ើងបត្់់នកក។ កមម ិ ក្ធីទាងំភនោះបមួមាន៖ 

• California LifeLine 

• កមម ិ ក្ធីទូបរមនារមន៍់រមាត្់មន៊ុ់សថលង់ និងមានពិ្កាបភាព្ (Deaf and Disabled 
Telecommunications Program, DDTP) 

• នរតាតនមលជភរមើ់បែឋកាលីហវ ័បញ៉ា ់រមាត្់ថាមព្ល (California Alternate Rates for Energy, CARE) 

• កមម ិ ក្ធីជំនួយកន ុងកាប់នសថំាមព្ល (Energy Savings Assistance Program) 

• កមម ិ ក្ធីជំនួយថាមព្ល់រមាត្់ែាោះផែលមានរាក់ចំណូលទាត្ (Low Income Home Energy 
Assistance Program, LIHEAP) 

• ជំនួយនរតាតនមលនរគ ិ់ នីររួសាប (Family Electric Rate Assistance, FERA) 

• Medical Baseline 

• ជំនួយរកមុហ ៊ុនទឹក (Water Company Assistance) 

សម្រាប់ព័ត៌ានបន្នែមអំពីកមម វធីិទងំននេះសម្រាប់អនកនម្របើម្រាស់៖ 

ចូលនៅកាន៖់ www.cpuc.ca.gov/team-and-changes 

អ ីន្មល៖ cabteamandchanges@cpuc.ca.gov 
 
 
 

 
 

ត្នត  

 

 

 

505 Van Ness Ave. 
San Francisco, CA 94102 

800-848-5580 (Toll Free) 
cpuc.ca.gov 

 
 
 

 
0924 

កមម វធិអីនកនម្របើម្រាស ់
កមម ិ ក្ធីបែឋ និង់ហព័្នធផែលរតូិានបចនាភ ើង
ភែើមបីជួយនកកកន ុងកាបររត្់ររងិ ក្កយយត្រតទឹកភ ល្ ើង
បត្់់នកក 

505 Van Ness Ave.  
San Francisco, CA 94102

800-848-5580 (Toll Free)
cpuc.ca.gov
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ជំនួយទូទាត់
វិ ក្កយយត្រតបត្់់នកក 
រកមុហ ៊ុន Pacific Gas and Electric, 
Southern California Edison, រកមុហ ៊ុន 
San Diego Gas & Electric និងរកមុ
ហ ៊ុន Southern California Gas អាច
មានកមមិ ក្ធីជំនួយកាបត្ង់រាក់ និង
ផែនកាបទូទាត់ផែលអាចជួយនកកកន ុង
កាបររត្់ររងិ ក្កយយត្រតបត្់់នកកាន។ 
ទាក់ទងរកមុហ ៊ុនែតត់ែគង់ទឹកភ ល្ ើង
ភោយផ្ទា ល់ ភោយភរត្ើភលខទូប់ព្ាភ់វា
នតិថិជនផែលានភាោះព្៊ុមព 
ភៅទំព័្បម៊ុខននិ ក្កយយត្រតបត្់់នកក។ 
រត្់ិនភត្ើនកករតូិកាបជំនួយកន ុងកាបចបចា
នំពី្ផែនកាបទូទាត់ ់ូមទាក់ទងសាខា
កិចចកាបនកកភរត្ើរា់់បត្់់ CPUC តាមប
យៈភលខ 1-800- 649-7570។ នតិថិជន
ទឹកភ ល្ ើងអាចមាន់ិទធ់រមាត់្ផែនកាប
ត្ង់រាក់ភៅភព្លរត្តិត្តត ិត្ទិភ់វាកមម
ទឹក 
ជិតមកែល់។ ភលើ់ព្ីភនោះភទៀត រកមុ
ហ ៊ុនទឹកធំៗជាភរចើនែតល់ផែនកាបត្ង់
រាក់់រមាត្់ររួសាបភោធា។ ទាក់ទង
រកមុហ ៊ុនទឹកបត្់់នកក ់រមាត្់ព្័ត៌មាន
ត្ផនែម។ 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
រណៈកមាម កាបទឹកភ ល្ ើងសាធាបណៈបែឋកាលីហវ ័បញ៉ា  (California Public Utilities Commission, CPUC) 
ចង់ឱ្យនកកែឹងថាមានកមម ិ ក្ធីបែឋ នងិ់ហព័្នធជាភរចើនផែលរតូិានបចនាភ ើងភែើមបីជួយនកកកន ុង
កាបររត្់ររងិ ក្កយយត្រតទកឹភ ល្ ើងបត្់់នកក។ កមម ិ ក្ធីទាងំភនោះបមួមាន៖ 

• California LifeLine 

• កមម ិ ក្ធីទូបរមនារមន៍់រមាត្់មន៊ុ់សថលង់ និងមានពិ្កាបភាព្ (Deaf and Disabled 
Telecommunications Program, DDTP) 

• នរតាតនមលជភរមើ់បែឋកាលីហវ ័បញ៉ា ់រមាត្់ថាមព្ល (California Alternate Rates for Energy, CARE) 

• កមម ិ ក្ធីជំនួយកន ុងកាប់នសថំាមព្ល (Energy Savings Assistance Program) 

• កមម ិ ក្ធីជំនួយថាមព្ល់រមាត្់ែាោះផែលមានរាក់ចំណូលទាត្ (Low Income Home Energy 
Assistance Program, LIHEAP) 

• ជំនួយនរតាតនមលនរគ ិ់ នីររួសាប (Family Electric Rate Assistance, FERA) 

• Medical Baseline 

• ជំនួយរកមុហ ៊ុនទឹក (Water Company Assistance) 

សម្រាប់ព័ត៌ានបន្នែមអំពីកមម វធីិទងំននេះសម្រាប់អនកនម្របើម្រាស់៖ 

ចូលនៅកាន៖់ www.cpuc.ca.gov/team-and-changes 

អ ីន្មល៖ cabteamandchanges@cpuc.ca.gov 
 
 
 

 
 

ត្នត  

 

 

 

505 Van Ness Ave. 
San Francisco, CA 94102 

800-848-5580 (Toll Free) 
cpuc.ca.gov 

 
 
 

 
0924 

កមម វធិអីនកនម្របើម្រាស ់
កមម ិ ក្ធីបែឋ និង់ហព័្នធផែលរតូិានបចនាភ ើង
ភែើមបីជួយនកកកន ុងកាបររត្់ររងិ ក្កយយត្រតទឹកភ ល្ ើង
បត្់់នកក 

http://www.cpuc.ca.gov
https://www.facebook.com/CaliforniaPUC/
https://www.twitter.com/californiapuc
https://www.youtube.com/californiapuc
https://www.linkedin.com/company/californiapuc
https://www.instagram.com/CaliforniaPUC/


 
 
 
 
 

ជំនួយទំនាក់ទំនង 
California LifeLine 
កមម ិ ក្ធី California LifeLine ែតល់ភ់វាត្ញុ្ោះតនមលែាោះ ឬទូប់ព្ានែែល់ររួសាប
ផែលមាន់ិទធិ។ ររួសាបអាចមាន់ិទធិតាមិ ក្ធីពី្បោ៉ា ង៖ (1) តាមបយៈរាក់
ចំណូលឬ (2) តាមបយៈកាបចូលបមួកន ុងកមមិ ក្ធីជំនួយសាធាបណៈផែលមាន
់ិទធិ។ 

(1) តាមបយៈរាកច់ំណូល។ ររួសាបផែលមានរាក់ចំណូល់ប៊ុត្កន ុង
ររួសាបរតឹម ឬភរកាមផែនកំណត់ខាងភរកាមអាចមាន់ិទធិទទួលាន៖ 

 

់មាជិក 1 នាក់ $23,400 

់មាជិក 2 នាក់ $31,700 

់មាជិក 3 នាក់ $40,000 

់មាជិក 4 នាក់ $48,400 

់មាជិកត្ផនែមនមួីយៗ $8,400 

ផែនកំណត់រាក់ចំណូលផែលមានរត្់ិទធភាព្ចាត់្ព្ីនថៃទី 1 ផខមិថ៊ុ
នា ឆ្ក ំ 2024 ែល់នថៃទី 31 ផខឧ់ភា ឆ្ក ំ 2025 

(2) តាមបយៈកាបចូលបមួកន ុងកមមិ ក្ធីជំនួយសាធាបណៈផែលមាន់ិទធិ។ 
ររួសាបក៏អាចមាន់ិទធិែងផែប រត្់ិនភត្ើោ៉ា ងភោចណា់់់មាជិក
មាក ក់ននររួសាបរតូិានច៊ុោះភ ម្ ោះកន ុងកមម ិ ក្ធីជំនួយសាធាបណៈផែលមាន
់ិទធិ។ ់រមាត្់ត្ញជ ីកមមិ ក្ធី ់ូមចូលភៅកាន់ 
www.cpuc.ca.gov/LifeLine។ 

Enhanced LifeLine for Tribal Lands ែតល់ជូនររួសាបផែលមាន់ិទធិប់់ភៅ
ភលើែីក៊ុល់មព័នធ  (Tribal Lands) ផែលទទួលសាគ ល់ភោយ់ហព័្នធជាមួយនងឹ
កាបត្ញុ្ោះតនមលត្ផនែម។ 

ភែើមបីោក់ពាកយ ់ូមទូប់ព្ាភៅរកមុហ ៊ុនទូប់ព្ាបត្់់នកក ឬទទួលាន
ព័្ត៌មានត្ផនែមភោយភៅភៅកាន់មជឈមណឌ ល California LifeLine តាម
ភលខ  
866-272-0349។ 

 

កមម វធីិទូរគមនាគមន៍សម្រាប់មន សសថ្លង់ និងានពិការ
ភាព (Deaf and Disabled Telecommunications Program, 
DDTP) 

DDTP ែតល់ឧត្កបណ៍ និងភ់វាកមមទំនាក់ទំនងឯកភទ់ និងអាចចូល
ែំភណើបកាបាន់រមាត្់ត្៊ុរគលផែលរតូិានត្ញ្ជជ ក់ថាមានពិ្កាបភាព្ភលើ
រតភចៀក ផ ក្ក ចលនា កាបយល់ែឹង នងិកាបនិោយ៖ 

កមមវធីិលទធភាពចូលនម្របើទូរសពទ រដ្ឋកាលីហ្វ ័រញ៉ា  (California Telephone 
Access Program) 
ផចកចាយឧត្កបណ៍ និងភ់វាកមមទំនាក់ទំនងឯកភទ់ និងអាចចូល
ែំភណើបកាបែល់ត្៊ុរគលផែលរតូិានត្ញ្ជជ ក់ថាមានកាបភាព្ពិ្ាកកន ុងកាប
ភរត្ើរា់់ទូប់ព្ា។ 
ឧត្កបណ៍អាចទទួលានភោយឥតរិតនថល់រមាត្ន់កកភរត្ើរា់់ផែលមាន
់ិទធិ។ 

នសវាបញ្ជ ូនបនតរដ្ឋកាលីហ្វ ័រញ៉ា  (California Relay Service, CRS) 
ែតល់ជូនរត្តិត្តត ិកបផែលានទទួលកាបត្ណុ្ោះត្ណាត លពិ្ភ់់ផែលត្ញជ នូ
កាប់នានាតាមទូប់ព្ាត្នតភៅនិងមកបវាងត្៊ុរគលថលង់ ពិ្ាកសាត ត្់ ឬ
ពិ្កាបភាព្កន ុងកាបនិោយ ដ់ ីភៅកាន់ត្៊ុរគលផែលពួ្កភរចង់រារ់័យ
ទាក់ទងតាមទូប់័ព្ា។ 

សារជាអកសរកន ុងនពលជាក់ន្សែ ង (Real-Time Text, RTT) 
ែតល់មភធោាយទំនាក់ទនំងកន ុងភព្លភិលាជាក់ផ ត់ ងតាមបយៈសាបជានកសប 
នំ ុងភព្ល់នានាតាមទូប់ព្ា។ រតូិានបចនាភ ើងភែើមបីែតល់នតែ
រត្ភោជន៍ែល់ត្៊ុរគលផែលជួត្រត្ទោះនឹងឧត្់រគកន ុងកាបទំនាក់ទនំង ែូច
ជាត្៊ុរគលថលង់ ពិ្ាកសាត ត្់ ឬមានពិ្កាបភាព្កន ុងកាបនិោយ។ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
អកសររត់នលើនអម្រកង់កន ុងកិចចម្របជ ំពិត (RCC) 
ែតល់ជូនរត្តិត្តត ិកបផែលានទទួលកាបត្ណុ្ោះត្ណាត លពិ្ភ់់ភែើមបី
ត្ញជ នូកាប់នានាតាមទូប់ព្ាត្នតភៅនិងមកបវាងត្៊ុរគលថលង់ ពិ្ាកសាត
ត្់ ឬពិ្កាបភាព្កាបនិោយ និងត្៊ុរគលទាងំន់់ផែលពួ្កភរចង់
រារ់័យទាក់ទងតាមទូប់័ព្ា។ 

នសវាបញ្ជ ូនបនតការនិយាយរវាងគ្នន  (Speech-to-Speech Relay Service, 
STS) 
ែតល់ជូនរត្តិត្តត ិកបផែលានទទួលកាបត្ណុ្ោះត្ណាត លពិ្ភ់់ភែើមបី
ត្ញជ នូកាប់នានាតាមទូប់ព្ាត្នតភៅនិងមកបវាងត្៊ុរគលថលង់ ពិ្ាកសាត
ត្់ ឬពិ្កាបភាព្កាបនិោយ និងត្៊ុរគលទាងំន់់ផែលពួ្កភរចង់
រារ់័យទាក់ទងតាមទូប់័ព្ា។ 

កមមវធីិជនម្រមើសសំនេង (Voice Option, VO) 
ភាព្ជានែរូបត្់់រក់ួងសាត បនីតិ់មបទាបែឋកាលីហវ ័បញ៉ា  (California 
Department of Rehabilitation) ជាមួយកមម ិ ក្ធីទូបរមនារមន៍ថលង់ 
និងពិ្កាបភាព្ ែតល់ឧត្កបណ៍ត្ភងយ ើតកាបនិោយែល់ព្លបែឋកាលីហវ ័បនី
ញ៉ា ផែលមាន់ិទធិ ផែលមិនអាចនិោយាន ឬមានកាបពិ្ាកកន ុងកាប
និោយ។ 

ភែើមបីោក់ពាកយ ់ូមទាក់ទង DDTP តាមភលខ 1-800-806-1191 (ជា
់ំភ ង), ឬភាសានង់ភរល់ TTY: 1-800-806-4474, ភាសាភន់ប៉ា ញ TTY: 1-
844-867-1135, ទូបសាប៖ 
1-800-889-3974, ឬននឡាញតាមបយៈ info@caconnect.org។ 

 

ជំនួយថាមព្ល 
អម្រាតម្មលជនម្រមើសរដ្ឋកាលីហ្វ ័រញ៉ា សម្រាប់ថាមពល  
(California Alternate Rates for Energy, CARE) 

កមម ិ ក្ធី CARE ែតល់កាបត្ញុ្ោះតនមលចាត្់ពី្ 20-35% ភលើិ ក្កយយត្រតនរគ ិ
់នី និងិ ក្កយយត្រតឧ ម់ ័នធមមជាតិ់រមាត្ន់តិថិជនផែលមានរាក់
ចំណូល់ប៊ុត្កន ុងររួសាបរតមឹ ឬភរកាមផែនកំណត់ខាងភរកាម៖ 

 

់មាជិក 1-2 នាក់ $40,880 

់មាជិក 3 នាក់ $51,640 

់មាជិក 4 នាក់ $62,400 

់មាជិក 5 នាក់ $73,160 

់មាជិក 6 នាក់ $83,920 

់មាជិក 7 នាក់ $94,680 

់មាជិក 8 នាក់ $105,440 

់មាជិកត្ផនែមនីមួយៗ $10,760 

ផែនកំណត់រាក់ចំណូលផែលមានរត្់ិទធភាព្ចាត់្ព្ីនថៃទី 1 ផខ
មិថ៊ុនា ឆ្ក ំ 2024 ែល់នថៃទី 31 ផខឧ់ភា ឆ្ក ំ 2025 

់រមាត្់ព័្ត៌មានត្ផនែម ឬភែើមបីច៊ុោះភ ម្ ោះ ់ូមទាក់ទងរកមុហ ៊ុនថាមព្ល
ភរត្ើរា់់បត្់់នកក។ 



កមមវធិីជំនួយកន ុងការសនសថំាមពល (Energy Savings 
Assistance Program) 
កមម ិ ក្ធីជំនួយកន ុងកាប់នសថំាមព្លែតល់ភ់វាកមមកាបពាបែលត្៉ាោះពាល់ភោយ
អាកា់ធាត៊ុភោយឥតរតិនថលែល់ររួសាបផែលមានចំណូលទាត្ផែល
ត្ំភព្ញតាមភោលកាបណ៍ផណនាំ ដ់ ីពី្រាក់ចំណូលបត្់់ CARE។ ភ់វាកមម
មួយចំនួនផែលែតល់ជូនបមួមាន ែំតូ្លន៊ុី់ូ ង់, ទូទឹកកក់នសថំាមព្ល, 
 ែ៊ុត់នសថំាមព្ល, ត្នាោះកាបពាបពី្អាកា់ធាត៊ុ, ក់ ុ ត, កាិាញ់, កបល
ផ្ទយ ឈូកផែលមានលំហូបទឹកទាត្, ្ួយមា៉ា ៊់ុីនទឹក នងិកាបជួ់ជ៊ុលទាវ ប និង
នែាជញ្ជជ ំងនោប ផែលកាត់ត្នែយកាបភរជៀតចូលននខយល់។ ់រមាត្់ព័្ត៌មាន
ត្ផនែម ឬភែើមបីច៊ុោះភ ម្ ោះ ់ូមទាក់ទងរកមុហ ៊ុនថាមព្លភរត្ើរា់់បត្់់នក
ក។ 

កមមវធិីជំនួយថាមពលសម្រាប់ផ្ទេះន្ដ្លានម្រាក់ចំណូលទប 
(Low Income Home Energy Assistance Program, 
LIHEAP) 
នាយកោឋ នភ់វាកមម់ហរមន៍ និងកាបន្ិិឌ្ឍ (Community Services 
and Development, CSD) បត្់់បែឋកាលីហវ ័បញ៉ា  ររត្់ររងជំនួយថាមព្ល
កន ុងែាោះផែលមានរាកច់ំណូលទាត្បត្់់់ហព័្នធ  ននតរារមន៍ិ ក្ត្តត ិ
ថាមព្ល និងកមម ិ ក្ធីកាបពាបែលត្៉ាោះពាល់ភោយអាកា់ធាត៊ុ់រមាត្់
ររួសាបរាក់ចំណូលទាត្ផែលភៅថា LIHEAP។ កមម ិ ក្ធីទាងំភនោះទទួល
ានមូលនិធោិំរទភោយជំនួយ់ហព័្នធភែើមបីែតល់ភ់វាកមមកាបពាបែល
ត្៉ាោះពាល់ភោយអាកា់ធាត៊ុ នងិសាច់រាក់ ភែើមបីជួយនតិថិជនផែល
មាន់ិទធិទទួលានកន ុងកាបត្ង់រាក់ិ ក្កយយត្រតថាមព្លបត្់់ពួ្កភរ។ 
ទំនាក់ទំនង CSD តាមភលខ 800-433-4327 ់រមាត្់ព័្ត៌មានត្ផនែម។ 

ជំនួយអម្រាតម្មលអគគ ិសនីម្រគួសារ (Family Electric Rate 
Assistance, FERA) 
ររួសាបផែលរាក់ចំណូលររួសាបភលើ់ពី្ផែនកំណត់ននកមម ិ ក្ធី CARE តិច
តួចអាចមាន់ិទធិកន ុងកាបច៊ុោះភ ម្ ោះកន ុង FERA ផែលរិតនថលភរត្ើរា់់នរគ ិ់
នីមួយចនួំនកន ុងតនមលនរតាទាត្ជាង។ លកខខណឌ ចំភពាោះរាកច់ំណូលររួសាប
ផែលមាន់ិទធិទទួលានមានែូចខាងភរកាម៖ 

់មាជិក 3 នាក់ $51,641 – $64,550 

់មាជិក 4 នាក់ $62,401 – $78,000 

់មាជិក 5 នាក់ $73,161 – $91,450 

់មាជិក 6 នាក់ $83,921 – $104,900 

់មាជិក 7 នាក់ $94,681 – $118,350 

់មាជិក 8 នាក់ $105,441 – $131,800 

់មាជិកត្ផនែមនីមួយៗ $10,760 – $13,450 

ផែនកំណត់រាក់ចំណូលផែលមានរត្់ិទធភាព្ចាត់្ព្ីនថៃទី 1 ផខមិថ៊ុ
នា ឆ្ក ំ 2024 ែល់នថៃទី 31 ផខឧ់ភា ឆ្ក ំ 2025 

កមម ិ ក្ធី FERA រឺមានែតល់តាមបយៈរកមុហ ៊ុន Pacific Gas and Electric, 
Southern California Edison និងរកមុហ ៊ុន San Diego Gas and Electric
។ ់រមាត្់ព័្ត៌មានត្ផនែម ឬភែើមបីច៊ុោះភ ម្ ោះ ់ូមទាក់ទងរកមុហ ៊ុន
ថាមព្លភរត្ើរា់់បត្់់នកក។ 

Medical Baseline 
នកកភរត្ើរា់់ Medical Baseline ទទួលានកាបត្ង់រាក់ិ ក្កយយត្រត 
់រមាត្ក់ាបភរត្ើរា់់ឧ ម់ ័នធមមជាតិ និងនរគ ិ់នកីន ុងនរតាតនមល 
ទាត្ត្ំែ៊ុត់រមាត្់លំភៅឋានបត្់់រក មុហ ៊ុនទឹកភ ល្ ើងបត្់់ពួ្កភរ។ 
កមម ិ  ក្ធីភនោះរឺ់រមាត្់នកកភរត្ើរា់់ ផែលពឹ្ងផែែកភលើឧត្កបណ៍ជំនួយ 
អាយ៊ុជីិ ក្ត ឬនកកផែលមានជំងឺររំាមកំ ផហងែល់អាយ៊ុជីិ ក្ត ឬ 
រត្ព័្នធភាព្ ៊់ុា ាំផែលងាយបងភរោោះ។ កមម ិ ក្ធីភនោះមិនផែែកភលើរាកច់ំណូ ល 
ភទ។ 

កមម ិ  ក្ធ ីMedical Baseline រឺមានែតល់មានតាមបយៈរក មុហ៊ុ ន Pacific Gas 
and Electric, Southern California Edison, រក ុមហ ៊ុន San Diego Gas & 
Electric និងរក ុមហ ៊ុន Southern California Gas។ ់រមាត្់ព័្ត៌មានត្ផនែម 
ឬភែើមបីច៊ុោះភ ម្ ោះ ់ូ មទាក់ទងរក មុហ៊ុ នថាមព្លភរត្ើរា់់បត្់់នកក។ 

ទឹក 
កមមវ ិធីទឹក 
CPUC ររត្់ររងភលើរក មុហ៊ុ នទឹកឯកជន ផែលអាចែតល់កមមិ ក្ធីជំនួយជាក់ 
លាក់ ផែលមានផតមួយរត់់រមាត្់តតំ្ន់ភ់វាកមមបត្់់រក មុហ៊ុ ននមួីយៗ 
និងមានផែនកំណតរ់ាកច់ំណូ លខ៊់ុ ៗោក ។ ពិ្និតយភមើលកាបភរត្ើរា់់ទឹក 
បត្់់នកក ភែើមបីផ វ់ ងយល់នំពី្កមមិ ក្ធីនកកភរត្ើរា់់។ ់រមាត់្ព័្តម៌ាន ត់ ពីី្ 
ផែនកំណត់់ិទធិទទួលានរាក់ចំណ ូល និង់រមាត់្ត្ញជ ីរក មុហ  
ផែែលតល់កមម  ិក្ធី ផត្ត្ភនោះ  ់ូ មចូ លភៅកាន់ www.cpuc.ca.gov/water-
assistance។ 

https://www.cpuc.ca.gov/water-assistance

